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inJON fRO

Consulente

marketing
Dal 2013

Amministratore

ATAP spa
Biella, dal 2016

Area Leader
EXPO 2015
Milano, 2015

Partner
CRITERION
Milano, 2008-2014

Project leader

o McKINSEY

« [RI SYMPHONY

« GRANDI NUMERI
 MILLWARD BROWN
« EURISKO

» SWG, GPF, CENSIS

Milano, 1998-2008

Direttore

comunicazione
AMSA (0ggi A2A)
Milano, 1991-1993

Direttore ricerca

INFRATEST BURKE

(oggi TNS Infratest)
Milano, 1986-1991

Responsabile
comunicazione
dal 1986

Attualmente, con un network di professionisti, rea-
lizzo studi, ricerche, attivitad di marketing e comuni-
cazione, in particolare promozione turistica e territo-
riale, per istituzioni locali e operatori turistici

Nel cda di ATAP, azienda di trasporto pubblico lo-
cale, mi occupo in particolare delle strategie di mar-
keting e comunicazione

Nello staff di Expo2015, ho svolto un ruolo di ge-
stione di area, occupandomi del coordinamento di
un team di Field Operators, del monitoraggio dei
servizi, delle relazioni coi Paesi Partecipanti,

Responsabile del settore internazionale, mi sono
occupata sia della direzione progetti di consulenza,
sia degli aspetti commerciale e dei rapporti con i
committenti.

Come consulente, ho progettato e gestito, per im-
portanti clienti italiani e internazionali, oltre un cen-
tinaio di progetti di marketing, tra i quali:

« analisi di fattibilita economica

= ricerche di mercato qualitative e quantitative

e piani di marketing strategico e operativo

e comunicazione istituzionale e di prodotto

e corsi di marketing per aziende e istituzioni

Alle dirette dipendenze della Direzione Generale,
ho diretto e coordinato i servizi per il marketing:
Pubblicita, Ricerche, Servizio Clienti, con uno staff
di 35 addetti.

In particolare, ho coordinato futta la campagna di
comunicazione a supporto del lancio del servizio di
raccolta differenziata dei rifiuti a Milano.

In una grande societa multinazionale di ricerche,
sono stata responsabile di ricerche qualitative e
quantitative, occupandomi anche della parte com-
merciale e di progettazione, nonché della formazio-
ne interna.

Ho collaborato con numerose organizzazioni no
profit, gestendone limmagine, la comunicazione e
le relazioni coi mass media.

Negli ultimi anni, ho inoltre gestito per svariate as-
sociazioni la comunicazione web, con progettazio-
ne e ottimizzazione di siti, gestione dei profili social,
iniziative di marketing digitale

p




Redattrice

Web editor
dal 2005

Copywriter

dal 1990

1982-1986

2017

2016

2015
2014
2012
2004
2002
1985-86
1985

1984

1979

PERIENZE PROFESSIONALI (segue)

(COMPETENZE | ESPERIENZE PROFESSIONALI sczue)

Collaboro con quotidiani e periodici, riviste specializza-
te, radio locali. Dal 2015, collaboro regolarmente con la
testata Eco di Biella, con articoli su economia, cultura,
attualita, ambiente

Collaboro con siti di news, siti specializzati, blog. Gesti-
sco alcuni blog e pagine Facebook

Per aziende, istituzioni e associazioni, realizzo materia-
le promozionale e testi per la comunicazione istituziona-
le e di prodotto

Comunicaz. intemna Presso I'Ufficio Studi del Comune di Milano, mi sono
COMUNE DI MILANO  ©ccupata della newsletter per i dipendenti, della rasse-

gna stampa e della gestione della biblioteca interna

Per tutte le posizioni indicate sono disponibili referenze.

L'elenco dei principali progetti, studi, articoli, corsi realizzati & disponibile a:
https://it.linkedin.com/in/simonaperolo '

Un portfolio degli ultimi articoli pubblicati & disponibile al link:
https://joom.ag/wizW

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

Corso “EU budget and funding for Regions and Cities’,
European Commettee for the Regions

Corsi aggiornamento in Management, Comunicazione, Marketing,
Formazione, Coaching
Right Management, Milano

Percorso formativo in Gestione Grandi Eventi
Manpower Group / Expo2015 SpA

Corso su promozione Turismo Patrimonio Unesco
Regione Piemonte—Ente di gestione Sacri Monti

Corso ed esame abilitazione Guida Turistica (92/100)
Regione Piemonte / ENAIP Piemonte

Corso di giornalismo di Inchiesta, Corso di Giornalismo radiofonico
Scuola Bachmann, Milano

Corso di Project Management per lo sviluppo
CRIC Centro Reg. Intervento per la Cooperazione, Milano

Stage annuale in ricerca sociale e di marketing
Eurisko spa, Milano

Corso post-laurea in Metodologia della Ricerca Sociale
Istituto Superiore di Sociologia, Milano

Laurea in Scienze Politiche (110/110 e lode)
indirizzo socio-economico
Universita Statale degli Studi, Milano

Diploma di Maturita Scientifica (votazione: 54/60)
Liceo Scientifico A. Avogadro, Biella




